
BASES PROMOCIÓN INSTAGRAM_ 

Vales de verano_2026 

Todos los sábados de agosto podrás conseguir Vales Verano para disfrutar de la bolera, el 

cine y los restaurantes del centro. 

La promoción se desarrollará a través de nuestra APP. Todos los sábados de agosto 

excepto el día 15 por ser festivo. 

Aparecerán a horas aleatorias y estarán disponibles entre una hora y una hora y media. 

Puedes descargar la app aquí: https://app.neuromobile.io/ballonti  

  

1. Para participar en la promoción desarrollada en nuestra APP, será necesario 

tenerla descargada en el móvil. Acudir al Punto de Información de Ballonti y mostrar 

el cupón asociado a esta promoción mientras esté activo en la APP. Una vez ahí, el 

personal del Punto de Información canjeará tu cupón y te entregará el premio 

desbloqueado. 

2. Los premios podrán ser: Un vale para los restaurantes. Una invitación para la bolera, 

o una invitación para el cine.  

3. Asignarán el restaurante válido para los vales restaurante desde el Punto de 

Información. Válido solo los sábados de agosto y septiembre de 2026 desde las 

16:00 h hasta el cierre de los establecimientos. Estos cheques regalo no pueden ser 

canjeados por otros premios o por su valor en metálico. No acumulable a otras 

promociones. 

4. Las invitaciones para el cine serán válidas solo los sábados de agosto y septiembre 

de 2026 para sesiones a partir de las 19:00h. No válido para sesiones 3D. Estos 

cheques regalo no pueden ser canjeados por otros premios o por su valor en 

metálico. Sujeta a disponibilidad de aforo en el establecimiento. No acumulable a 

otras promociones. 

5. Las invitaciones para la bolera serán válidas solo los sábados de agosto y 

septiembre de 2026 desde las 16:00 h hasta el cierre de los establecimientos. Estos 

cheques regalo no pueden ser canjeados por otros premios o por su valor en 

https://app.neuromobile.io/ballonti


metálico. Sujeta a disponibilidad de aforo en el establecimiento. No acumulable a 

otras promociones. 

6. Cada cupón solo podrá ser canejado una vez por usuario y APP 

7. La promoción tendrá lugar en la APP de Ballonti durante los sábados de agosto 

excepto el sábado día 15 

8. El horario de Atención del Punto de Información del CC Ballonti es de lunes a sábado 

de 11:00 a 14:00 y de 16:30 a 20:00h, excepto festivos. 

9. El regalo no podrá ser canjeado por ningún otro regalo ni por el importe de su valor 

en metálico.  

10. La participación en esta promoción implica la aceptación de las presentes bases. 

11. Corresponde a la organización la interpretación de estas bases y de cualquier 

controversia relacionada con las mismas. Cualquier reclamación relacionada con la 

promoción deberá entregarse por escrito en las Oficinas de Gerencia del Centro 

Comercial Ballonti (Avda. de Ballonti nº 1, 48920 Portugalete, Bizkaia) antes de que 

transcurran 10 días desde la celebración del concurso, resolviendo la organización 

en un plazo no superior a 5 días desde la recepción de la reclamación. En lo no 

dispuesto en estas bases se estará a lo que determine la normativa general 

aplicable. 

12. La organización se reserva el derecho a modificar las siguientes bases. En tal caso 

las nuevas bases se publicarán dentro del plazo de duración de la promoción en los 

canales digitales del CC Ballonti. 

 

 

 


